Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica - LOTAIP
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f) Se publicaran los formularios o formatos de solicitudes que se requieran para los tramites inherentes a su campo de accién

Tipo de tramite

Denominacion del formulario

Descripcion del formulario

Observacion

Link para descargar el formulario / Portal de
Tramites Ciudadanos

1. Acceso a la informacion publica

Solicitud para ejercer el derecho
humano de acceso a la informacion
publica.

Este formulario le permite solicitar informacion publica,
que se genera o se encuentra en poder de la entidad, de
conformidad con la Ley Organica de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP (ARTS. 9 Y 19).

Ninguna

Se encuentra en Literal f2.- Solicitud de acceso a la
Informacién Publica

2. Encuesta de satisfaccion para los
usuarios que realicen cualquier
tramite en el area de prevencion
de incendios del Cuerpo de
Bomberos de Loja.

Solicitud para ejercer el derecho
humano de acceso a la informacién
publica.

Con esta encuesta nos permite tener una medicién
de la opinidn ciudadana sobre el servicio que se
ofrece en el drea de prevencion de incendios, de esta
forma podemos realizar las mejoras que sean
necesario a un futuro.

Encuesta que se la viene
realizando desde el mes de
febrero del 2023 y que los
usuarios pueden acceder desde
el correo electrénico al cual
llega el permiso de
funcionamiento.

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAlpQLScsQEGtcR
Ls3VM3j59G89xrgncYfTVgYCm7In9-
JOZMWp4iuw/viewform?usp=sf link

3. Programa Radial "Bomberos y la
Comunidad"

Espacio de cercania con la
ciudadania.

A través del dial 90. 1 de radio Municipal se llega a la
ciudadania con informacién preventiva y institucional
del Cuerpo de Bomberos de Loja. Se inractuia con el
personal operativo y radios escuchas a traves de las
redes sociale.

Programa radial que se
desarrolla una vez a la semana,
trasmitido por la pagina de
facebook del medio de
comunicacién y del Cuerpo de
Bomberos de Loja.

https://www.facebook.com/radiomunicipal90.1fm/vide
05/589088956727263

4. Solicitud de viaticos

Solicitud de autorizacién para
cumplimiento de Servicios
Institucionales

Formulario para solicitar autorizacién a la maxima
autoridad, para acceder al beneficio de viaticos por
cumplimiento de servicios institucionales fuera de la
ciudad.

Ninguna

Se encuentra en Literal f3.- SOLICITUD DE
AUTORIZACION PARA CUMPLIMIENTO DE SERVICIOS
INSTITUCIONALES



https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScsQEGtcRLs3VM3j59G89xrgncYfTVgYCm7ln9-JOZMWp4iuw/viewform?usp=sf_link
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScsQEGtcRLs3VM3j59G89xrgncYfTVgYCm7ln9-JOZMWp4iuw/viewform?usp=sf_link
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScsQEGtcRLs3VM3j59G89xrgncYfTVgYCm7ln9-JOZMWp4iuw/viewform?usp=sf_link
https://www.facebook.com/radiomunicipal90.1fm/videos/589088956727263
https://www.facebook.com/radiomunicipal90.1fm/videos/589088956727263

5. Informe de justificacion de

Informe de Servicios Institucionales

Informe para justificacion de viaticos entregados a

Ninguna

Se encuentra en Literal f4.- INFORME LIQUIDACION DE

viaticos los servidores publicos. VIATICOS
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